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SALA DEI PRESIDENTI 
 
 

Lunedì 21 settembre 2026  
ore 15.00 

 
 

La tutela del consumatore  
e gli arbitrati sulla attività bancaria 

 
 

INTRODUCONO 
 

Prof. Avv. Giorgio Pighi 
Presidente dell’Accademia 

 

Avv. Roberto Mariani 
Pres. del Consiglio dell’Ordine Forense di Modena. 

 
 

RELATORI 
 

Prof. Luca Di Nella 
Università di Parma 

 

La tutela del consumatore  
in caso di utilizzo fraudolento degli strumenti di pagamento 

 
Prof. Avv. Giuliano Lemme 

Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia 
 

Dal consumatore al cliente della banca: alla ricerca di una fattispecie 
 

Prof. Carlo Rasia 
Alma Mater Studiorum - Università di Bologna 

 

Arbitrato e tutela dei consumatori  
alla prova della giurisprudenza della Corte di giustizia dell’UE 

 
 
 

Il Presidente della Sezione di  
Scienze Morali Giuridiche e Sociali 

Prof. Avv. Enrico Gragnoli 
 
 
 
 

Sono stati richiesti i crediti formativi relativi alla formazione continua all’Ordine degli Avvocati 
di Modena. 
La partecipazione all’evento FAD può avvenire: 
- In presenza (max 70 posti) presso la Sala dei Presidenti dell’Accademia Nazionale di Scienze Lettere 
e Arti di Modena, con prenotazione da effettuarsi inviando una mail a info@accademiasla-mo.it . 
- Da remoto, in diretta streaming tramite la piattaforma www.gestiolex.it, previa registrazione 
di un proprio account da https://www.gestiolex.it/registrati con riconoscimento di crediti 
formativi, dalla Sezione FAD della piattaforma Gestiolex, ad accesso autenticato 
- senza riconoscimento di crediti formativi, dalla pagina del sito istituzionale del COA  
https://www.ordineavvocatimodena.it/stanzafad/ 
Si avverte che i crediti formativi saranno riconosciuti a coloro i quali parteciperanno ad 
almeno l’80% della durata dell’intero evento.  
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